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IRAM certifica que:
AYSA S.A.

Tucuman 752 P. 9° y 20° - (C1049AAF) - Ciudad Auténoma de Buenos Aires - Republica Argentina

posee un Sistema de Gestién de la Calidad que cumple con los requisitos de la norma:

IRAM - 1SO 9001:2015

Cuyo alcance es:

Proceso de tramites comerciales asociados a solicitudes y/o reclamos, desde su
inicio hasta su resolucion integral.

Proceso de emisién de la facturacién incluyendo la gestiéon de la distribucion.
Proceso de incorporacion para la facturacion de nuevos usuarios a los servicios de
agua y/o cloaca.

Proceso de gestion comercial de la medicion del servicio de agua para su
facturacion.

Este certificado es valido siempre que la

Certificado de Registro N°: 9000-5103
organizacion mantenga en operacion, en
Vigencia Desde: 10/08/2017 @ condiciones satisfactorias, su Sistema de

Gestion de la Calidad y que cumpla con el

: Acuerdo de Certificacion DC-R 010 y el
B Fasmies 20/05/2020 SISTEMAS Procedimiento DC-PG 096.
Emision: 23/08/2017 DE GESTION 1) Este certificado contiene anexo de domicilios
EsmEes
ertificacion Gerengia de Division
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